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I
ALTALANOS SZABALYOK

I.1. A szakmai program célja

A szakmai program célja, hogy meghatdrozza a vonatkozd jogszabalyok, az egyedi
sajatossagok alapjan az Intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében megadllapitsa:

e aszolgaltatas céljat, feladatat igy kiilondsen

- a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatdsat, a létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgdltataselemek, tevékenységek leirasat,
- amas intézményekkel torténd egyluttmdikodés madjat,

e azelldtandd célcsoport jellemzéit,

e a feladatellatas szakmai tartalmat, maédjat, a biztositott szolgdltatasok formait, korét,
rendszerességét, bentlakdsos intézmény esetén a gondozasi, rehabilitacids és
fejlesztési feladatok jellegét, tartalmat,

e az ellatas igénybevételének madjat,

e aszolgaltatasrodl sz6l6 tajékoztatds helyi maodjat

o az elldtottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat

I.2. A szakmai program hatadlya

A szakmai program a jévahagyas napjan |ép hatdlyba.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozdsa, modosulasa esetén
szintén moédositani kell.

A szakmai program személyi hatalya kiterjed az ellatottakra, kliensekre, valamint a szakmai
m(ikddtetésében, szolgaltatds nyujtasaban kdzremkods személyekre.

A szakmai program teriileti hatalya Janoshalma kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal a kovetkez6képpen torténik:
- kifiiggesztésre keriil az Onkormanyzat hirdetétablajan.

- az Onkormadnyzat honlapjan (www.janoshalma.hu)

A szakmai program modositasakor a nyilvdnossagra hozatalrdl ismételten gondoskodni kell.

I.3. Miukodésre vonatkozo szervezeti kérdések

Szakfeladat megnevezése: Janoshalma Szocialis Alapellatas
Szakfeladat székhelye: 6440 Janoshalma, Béke tér 1.
—  étkeztetés

—  hazi segitségnyujtas



Mdkodtet6: Janoshalma Varosi Onkormanyzat
Szakmai egység létszdma, szakfeladatonként, a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és mi(ikodésiik feltételeirél szolé 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet (Tovabbiakban: SzCsM rendelet) szerint.
Feladatkorok megjelolése: A szakmai egységek tevékenységeit a szocialis igazgatasrél és

szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. térvény (Tovabbiakban: Sztv.), valamint az SzCsM
rendelet szabalyozza.

I.4. A szolgaltatasok célja, feladata

A szolgdltatdsok célja:

A Onkormdnyzat az érkeztetést és hazi segitségnyujtast biztositja az arra rdszoruldknak, hogy
el6segitse a kliensek ellatasat, a nehézségekkel kiizd6 emberek, csalddok problémainak
megoldasat, valamint az egészség fenntartasat.

Célunk olyan szolgaltatdsok nyudjtasa, amelynek kozéppontjdban a mindség all, amely a
feladatot ellatd dolgozdk a részvételén alapszik, amely azt célozza, hogy hosszutavon sikert
érjen el, valamennyi partner megelégedettsége 3ltal, és hasznara legyen az intézmény 6sszes
tagjanak, dolgozéjanak, és megfeleljen a helyi elvarasoknak.

A munkdhoz kitartd, elkotelezett, egylttmikodni tudd vezetés és szakemberek allnak
rendelkezésre, mely képesek és készek a folyamatos megujulasra, képesek egyuttmdkodni,
és masoktdl tanulni.

A szolgdltatdsok feladata:

A szolgaltatasok feladata, hogy az alapdokumentumban meghatarozott ellatdsokat biztositsa
az elldtottak, és a kliensek részére.
Az Onkorményzat feladata, hogy a szolgaltatdst ugy nyujtsa az elldtottak és a kliensek
részére, hogy az megfeleljen
- aszakfeladati m(ikodést szakmailag is érint6 szabalyozdsoknak, igy:
- jelen szakmai programnak,
- aszervezeti és mikodési szabalyzatnak
- a jogszabalyokban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott
feladat-ellatasi kovetelményeknek.

A szolgaltato és az igénybevev kozotti kapcsolattartas modja:

Kozvetlen és kozvetett kapcsolattartasra van lehet8ség az ellatds soran.

Kdzvetett, amikor a kérelmez6 barmely igényével, panaszdval az Onkormanyzat
Polgarmesterét vagy a helyi jegyz6t keresi meg panaszaval, kdzvetlen pedig mikor a szocialis
szakmai vezet6t keresi meg az igénybevevd.



A feladatelldtdé Onkorményzat és a szolgéltatast igénybe vevs kozott jol miikods
kapcsolattartas fontos tobb szempontbdl is:

- a szolgaltatast igénybe vev6k részére csak folyamatos, él6 kapcsolat kialakitasaval és
mUkodtetésével nyudjthatd a sziikségletnek, életkornak, élethelyzetnek, egészségligyi
allapotnak megfelel6 szolgaltatas, ellatas.

- A szolgdltatast igénybe vevével kialakitott kétoldald kapcsolat alapjan az
informdacidkozvetitésnek (tajékozodas és tdjékoztatas, szlikség esetén
szolgdltatdsmodositasnak). Az onkormanyzat és a szolgaltatdst igénybe vevdé kozotti
kapcsolatot az aldabbiak figyelembevételével kell kialakitani:

- tervszer(iség

- céltudatossag

- folytonossag

- koordinalas

- megtartas

- bizalom megszerzése és megtartasa

- kozvetlen és kozvetett kapcsolattartasi médok egylittes alkalmazasa.

Szervezeti kapcsolati halé:

Mads feladatellatékkal torténd egylttmikodés madja:

- Mas szocidlis feladatot ellatékkal, -intézményekkel (alap-, szakellatasokkal),
telefonon, személyes taldlkozasokat szerveziink (tapasztalatcsere)

- A Csalad és Gyermekjoléti Kozponttal rendszeresen részt vesziink a jelz6rendszeri
megbeszéléseken, ahol jelen vannak évodak, iskolak, Nyitnikék Gyerekhaz, védéndk,
haziorvosok, rendérség, Sorsok Haza, szenvedélybetegek nappali ellatdsa,
Onkormadnyzat részér6l szocialis ligyeket intéz6 szocialis tanacsnok. Ezek a talalkozok
alkalmaval lehet6ség nyilik a kapcsolattartdsra, a problémak megbeszélésére.

- Szocialis Kerekasztal megbeszélésein is rendszeresen részt veszink.

- Egészséglgyi ellatdkkal: haziorvosokkal, szakrendel6vel, kérhaz. Vizsgalatokra
idépontokat, szakorvosi javaslatokat kérlink. Gydgyszerek feliratasait vizsgalatokra,
gyogykezelésekre elszallitjuk ellatottainkat.

- A Janoshalma Kozétkeztetési Kft-vel, aki a meleg étkeztetést biztositja az intézmény
szamara. Heti rendszerességgel rendeljiik az ebédeket, amit sajnos szinte naponta
valtoztatni kell, igy is alkalmazkodva az ellatottak igényeihez.

- Felligyeleti szervekkel.

A szolgaltatasok elvei:

- Asegitséget igényl6 személy minél nagyobb 6nallésdaganak megtartdsa.

- Flggbségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritdsa. Mindehhez sziikség van
képességének, készségeinek, helyzetének, allapotdnak alapos megismerésére.

- Fel kell térképezni mindazokat a feltételeket, amelyeket 6ner6bdl is képes megvaldsitani
és azokat, amelyben feltételen segitséget igényel.

- Feltérképezni, hogy a szolgaltatason kivil milyen kiilsé és bels6 er6forrasok

- allnak rendelkezésre, amelyek mobilizalhatdak a cél megvaldsitasa érdekében.



- Ezt az indokolja, hogy az egyéni eréforrasok sokkal hatékonyabban érvényesilnek, ha az
6t korilvevs kornyezet is részt vesz a problémamegoldasban, tdmogatd hattérként
segiti a cél megvaldsuldsat (otthondaban maradas lehetGségét).

- A kozvetlen kornyezeten kivil legaldbb annyira hangsulyos a feladata azoknak az
egészségligyi, szocialis, foglalkoztatdsi szakembereknek, akikkel az egyén és a
szolgaltatds szoros egylttmdikodésben valdsitja meg a problémamegoldast.

- A tagabb kornyezet lehet6ségeinek a bevonasa (baratok, ismerGsok), a kilonbozé
allami, Onkormdnyzati, civil szervezetek a&ltal mi(ikodtetett kozszolgdltatdsok, az
érdekvédelmi szervezetek nyujtotta lehet6ségek mind az irdnyba kell hassanak, hogy az
egyén allapotat és helyzetét stabilizaljak, és lehet6vé tegyék hosszutavon is az 6ndlld
életet biztositd otthonmaraddsat.

- A szolgdltatds lényege, hogy szerz6déses viszony alapjan valdsul meg. A szerz6dés rogziti
mindkét fél jogait és kotelességeit, mindazon feltételeket, amely a hosszu tavu
egyuttmikodést biztositjak.

- Atovabblépés alapfeltétele a kozdsen kialakitott terv, amelyben meghatarozasra keril a
szolgaltatas folyamata, |épései, az ahhoz sziikséges szabdlyok, kolcsonds elvarasok. A
tervkészités folyamataban figyelembe kell venni mindazoknak a szakembereknek a
véleményét is, akiknek kapcsolatuk van a szolgaltatds igénybe vevé személlyel.

- A kozosen kialakitott terv hiien kell, hogy tiikrozze az egyén allapotanak, szellemi, fizikai
képességeinek lehet6ségeit és korlatait, és mindezek figyelembevételével kell
meghatarozni a szolgaltatds id6tartamat, fajtajat és mélységét. A kolcsonods elvarasok
rendszerének elfogadtatdsat kovet6en meg kell valdsitani, hogy a szolgaltatdst igénybe
vevl személy folyamatosan érdekelt és motivalt legyen a terv megvaldsitasaban.

Szolgaltatasaink biztositasa soran maradéktalanul érvényesilnie kell az aldbbiaknak:

- el6itélet-mentesség

- emberi méltdsag tiszteletben tartasa

- massag elfogadasa, tolerancia

- masok akaratanak tiszteletben tartasa

- segitségnyujtas a megfelel§ emberi élethez
- életmindség legalabb szinten tartasa

- tisztesség

- szaktudas

- titoktartas.

Igénybe vevdi nyilvantartas

A személyes gondoskoddsban részesil6é személyrdl, a szocidlis alapellatds megbizott szakmai
vezetGje az Szt. 20.§-ban foglaltaknak megfelel6en nyilvantartast vezet. A szocidlis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatdk, intézmények Aagazati azonositdjardl és
orszagos nyilvantartasardl szél6 415/2015. (XII. 13.) Korm. rendelet a szocidlis gyermekjoléti
és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrél és az orszdgos jelentési rendszernek
megfelel6en eleget teszlink az igénybe vevéi nyilvantartasba torténé adatszolgdltatasi és
jelentési kotelezettségeinknek.



Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzik jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok:

A szolgaltatast igénybevevdk jogai, és kotelezettsége:

Az elldtott jogosult a szdmara egyéniesitett formaban megadott teljes kord
tdjékoztatdsra

Joga van tdjékoztatast kérni és kapni a nyujtott szolgdltatasok jellemzGirdl, azok
elérhetdségérdl, és az igénybevétel rendjérdl, valamint az ellatottakat megillet6 jogokroél
és azok érvényesitésérdl, valamint jogosult megismerni a réla készilt dokumentacidban
szerepl6 adatokat.

Az ellatottnak joga van arra, hogy személyes adatait csak az arra jogosulttal kozoljék, és
azokat bizalmasan kezeljék.

Az ellatott alapvetd joga, emberi méltdsaganak tiszteletben tartasa.

Az ellatott jogosult az ellatdssal kapcsolatban az 6nkormanyzat KépviselS-testiileténél,
az ellatott jogi képvisel6nél (elérhet6sége a szolgdltatds igénylésekor kapott
tdjékoztatdban, valamint a megdllapodasban megtalalhato) illetve a szolgalat székhelyén
illetékes jegyz6nél panaszt tenni.

Az elladtott a szolgdltatdssal kapcsolatban koteles tiszteletben tartani a vonatkozd
jogszabdlyokat és a szolgaltatd m(ikodési rendjét.

Az elldtott, amennyiben ezt egészségi, pszichés allapota lehetévé teszi, koteles az
ellatasban koézremikoddbkkel képességei és ismeretei szerint egyluttmikodni.

Az ellatast végzbk jogai és kotelezettségei alapjan szolgaltatas munkatdrsa koételes:

Tevékenységét a hatdlyos jogszabdlyok, és szakmai szabalyok szerint végezni
Tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, méltdsagat, jogait, és 6nrendelkezését.
Figyelembe venni egyéni igényeit, és sziikségleteit, aktudlis allapotat, életkorat,
képességeit, és készségeit.

Jogosult és koteles szakmai ismereteinek — a szakma mindenkori fejlédésével
0sszhangban torténé- folyamatos tovabbfejlesztésére.

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, illetve munkaviszonyban allé személyek részére
a munkaltatd kételes megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositani. Ugyelni kell
emberi méltésaguk és személyiségi jogaik tiszteletben tartdsara valamint joguk van
ahhoz is, hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapjak.

A szolgaltatasrdl sz6l6 tajékoztatas helyi mdédja:

Hirdetmény, tdjékoztatd szérdlap, helyi Gjsag, valamint személyes kapcsolat utjan torténik a
tajékoztatas.

1.5.

Janoshalma Szocialis Alapellatas szolgaltatasai

Szocialis alapszolgaltatas:

1.) Etkeztetés - Janoshalma
2.) Hazi segitségnyujtas - Janoshalma



1.
A MEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA, LETREJOVO
KAPACITASOK, NYUJTOTT SZOLGALTATASI ELEMEK, TEVEKENYSEGEK
LEIRASAI

.0z Oregedés kérdései a tdrsadalom egésze szamdra jelentenek kihivdst, és az egész
tarsadalmat teszik probdra.”
/ Simone de Beauvoir /

Il.1. A telepiilés bemutatdsa, demografiai helyzet

11.1.1. Janoshalma bemutatasa:

A Janoshalma a Dél-alféldon Bacs-Kiskun megyében taldlhatd, 2013-t6l jarasi székhely
egyben kistérségi kozpont. A varos a Bacskai-loszhat és a Kiskunsag taldlkozasanal fekszik,
Kiskunhalastél mintegy 20 kilométerre talalhatd Baja irdnydban. Az 1989-ben varossa lett
Janoshalma 132,21 km? teruleten fekszik, melynek kb. 15%-a belterilet, 25%-a erdd, 60%-a
mez6gazdasagi terllet, szantd. Janoshalma utolsd ismert népessége 8 811 6 (2017 évben),
ami az akkori Magyarorszdg népességének 0,09%-a (Bacs-Kiskun megyének 1,72%-a).
Néps(riisége 67 f6/km?. Lakdsok szdma 4435, a népességet figyelembe véve, ez 2 f8 per
lakas.

I.2. Szocialis alapszolgaltatas

11.2.1. Etkeztetés

Ellatasi terilete: Janoshalma Varos kozigazgatasi terilete.

Engedélyezett fér6helyek szama: 140 f6

Az Etkeztetés alapszolgaltatas célja, feladata:

A szocialis étkeztetésben részeslilGk (jogosultak) korét az dGnkormdnyzati rendelet hatarozza
meg. Az onkormanyzat az alapszolgaltatas — igy a szocialis étkeztetés — megszervezésével
nyujt segitséget a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakdkornyezetiikben
0nalld életvitelik fenntartasaban, valamint egészségligyi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl
vagy mas okbdl szarmazd problémak megolddsaban. Az étkeztetés célja az idGs, beteg,
hajléktalan, 6nmagukat illetve csaladtagjaikat ellatni képtelen személyek részére legalabb
napi egyszeri meleg étel (ebéd) biztositasa.

Az étkeztetés keretében napi egyszeri meleg étel biztositott.

Célcsoport jellemz6i:




Janoshalma telepilés teriletén lakd, illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé raszorultjaik és
ellatottaik.

Janoshalman 2020. jalius 1- 2020. december 31-ig a megkotott megdllapodasok szama
Osszesen 157 db, december 31-én 0Osszesen 139 él6 megallapodas. Nemek és korcsoport
szerinti megoszlasukat az év folyaman az alabbi tablazat szemlélteti.

Nemek és korcsoport szerinti megoszlasukat az 2020.07.01-12.31. id6szakban az aldbbi
tablazat szemlélteti.

Korcsoport Osszesen
Nemek
18-39 | 40-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-89 90-
férfiak 2 8 4 3 19 2 12 5 55
nék 3 5 5 6 8 22 47 6 102
Mindosszesen: 5 13 9 9 27 24 59 11 157

Forrds: Jdnoshalma Vdrosi Onkormdnyzat Szocidlis alapelldtdsa adatai alapjdn, étkeztetés szakfeladatdn beliil
Janoshalma teriiletén

A megkotott megdllapodasok szama 2020. év 157 db. A 178 6 ellatottbdl legtobben a 80-89
éves korcsoportbdl (ellatottak 37,6%-a) keriiltek ki. Az ellatottak tobb mint fele, vagyis 69
65%-a né.

Elldtottak kozil legtobben (80,89%) éltek a kiszallitas lehet&ségével, jéval kevesebben ( 10%)
mentek el személyesen, illetve fogyasztottak el a Gondviselés Haza Id6sek Napkozijében az
(9%) ebédjlket.

14 f6 fogyasztotta el ez az ebédjét az Id6sek Klubjaban, 16 f6 vitte el az ételt a Kbzétkeztetési
Kft. konyhdajardl. Osszesen 141 f§ ebéd kiszallitasat végezte a Jdnoshalmi Kdzétkeztetési Kft.

Jellemz6en, az igénybevevlk jelentls része, kora és egészségi dllapota miatt jogosult a
szolgaltatds igénybevételére, egyre tobben jelentkeznek a megélhetés miatti szocidlis
raszorultsag alapjan torténd igénybevételre.

Janoshalman évrél évre n6 az elldtottak szama, mivel egyre tobb az idds, beteg ember, akik
mar nem képesek minden nap otthonukban ellatni 6nmagukat, egyediil maradtak, rokonaik
nincsenek, gyermekeik vidéken élnek.

Az elmult évi adatok alapjan 6sszesen 15716 étkez6bdl 121 f6 70 éves vagy e folotti, igy kora
alapjan, az onkormanyzati rendeletben meghatarozottak szerint jogosult a szolgaltatds
igénybe vételére. Tehat 77% els6sorban életkora alapjan, 23% egészségi allapota és/vagy
pszichiatriai betegsége miatt tekintendd raszorultnak. 6 f6 jovedelemmel nem rendelkezett,
viszont 6k rendelkeztek orvosi igazolassal is, 6k az étkezésért téritési dijat szocidlis
raszorultsaguk miatt nem fizettek.

2021.12.31. napjan 139 személy részére kerlilt biztosit asra szocialis étkezés. A legnagyobb
napi adagszam az év folyaman 127adag ebéd volt naponta.




Az igénybevevbk korében jellemz6en a benyujtott orvosi igazolasok alapjan nagy szamban
el6forduld betegségek a keringési és érrendszeri betegségek, iziileti betegségek, magas
vérnyomas, pszichés és mentalis problémadk, egyre tobb a daganatos megbetegedés.

Targyi feltételek:

A szolgaltatds a Polgarmesteri Hivatal épiilete, mely tomegkozlekedéssel jol megkdzelithetd.
A berendezése, bels6 kornyezete alkalmas az adminisztraciés tevékenységekre, az
ellatottak/hozzatartozdik varakozasara, fogadasara. Targyi feltételek kozott irdasztal,
szekrény, szamitogép, nyomtatd, fénymasold, telefonvonal, internet elérés segiti a munkat.
A nyilvantartasok vezetése, manudlisan és elektronikusan torténik. A szocialis étkeztetés
adminisztracidés rendszerének szerves részét képezi: a torvényi elGirds szerinti ellatotti
nyilvantartds, dokumentacié vezetése.

Az ebéd kiszallitasat a Janoshalmi Kozétkeztetési Kft. végzi sajat gépjarmujével.

Személyi feltételek:

Szakképzettség: 100%
- 1f6 szocialis segit6

A munkakor betoltéséhez az 1/2000 SzCsM rendelet szerinti szakképesités sziikséges.

Nyujtott kapacitas:

Az étel elGdllitasa a Janoshalmi Kozétkeztetési Kft-vel kotott megallapodas alapjan torténik, a
vonatkozd jogszabdlyoknak megfelel6en, az altaluk mlkodtetett konyhardl biztositott az
étkeztetés lehetGsége. A szolgaltatas formaja: egyéb f6z6hely

Az ebéd kiszallitdasa a konyha gépkocsijaval, az—étkeztetés—szakfeladaton—delgezé
munkatdrssal, valamint a konyha dolgozdjanak kozremikodésével torténik. A kiszallitasért
téritési dijat kell fizetni.

A szolgdltatdst munka,- és munkasziineti napokon is biztositott.

A szolgaltatds rendszeressége:

- az ebéd kiszallitdsa 11:00 6ratdl 13:00 oraig torténik

- azebéd elvitelére 11:30 és 13:30 kozo6tt a Janoshalmi Kozétkeztetési Kft. konyhajarol.
Az ebéd mennyisége (1 adag):

—  2,5-4dl leves

—  3-4dlfézelék
—  7-8 dkg szinhus

Ellatottak kore, ellatandd célcsoport megnhevezése:

Janoshalma varos koézigazgatasi terlletének 1993. évi Ill. tv. és a helyi 6nkormanyzati
rendeletben meghatdrozott, raszorult személyei A teleplilési 6nkormanyzat az étkeztetés
keretében a Sztv. 62. §-dban meghatarozott szocialisan raszorult személyeknek a legaldbb
napi egyszeri étkeztetésérdl gondoskodik. Az Onkormdnyzat helyi rendelete szerint
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szocialisan raszorultnak kell tekinteni azt a személyt, akinek életkora elérte, vagy meghaladja
a 70 évet. Szocialisan raszorultnak kell tekinteni azt is, aki a 70 éves életkort nem érte el, de
a szakorvos, kezel6orvos altal kidllitott igazolas alapjan megallapithatd, hogy 6nmaga, illetve
eltartottjai részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képes biztositani a legalabb napi
egyszeri meleg étkezést egészségi allapota, fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége vagy
szenvedélybetegsége alapjan.

A feladatellatas szakmai tartalma:

A szolgadltatdsi elem meghatdrozdsa: Az étkeztetés szolgdltatas étkeztetés szolgaltatdsi
elemet biztosit, mely soran rendszeres jelleggel gondoskodunk igénybevevgink részére
egyszeri napi meleg ebéd biztositasardl lakhelylikon, kiszallitassal, elvitellel. JAnoshalma
kilterliletére torténdé ebéd kiszallitasa részben megoldott.

A szolgaltatas igénybevételének mddja:

A szolgdltatast a székhelyen (Jdnoshalma, Béke tér 1.) lehet igényelni az erre a célra
kialakitott formanyomtatvany segitségével, illetve az étkeztetés szolgaltatdsban dolgozd
munkatarsakon  keresztil — széban, illetve irdsban. A szébeli igénylést a
formanyomtatvanyon rogziteni kell.

A szolgdltatas igénybevétele onkéntes, személyesen igényelhet6 a Janoshalmi Polgdrmesteri
Hivatal Ggyfélfogadasi idejében:

hétf6: 8:30-12; 13-16 6ra

szerda: 8:30-12;13-16 ora

péntek: 8:30-12 éra

Egyes esetekben a jelzérendszer jelzésére személyesen felkeressiik a krizis helyzetben levé
személyeket sajat otthonukban.

A szolgaltatast igénylG részére a szocidlis segit6 tajékoztatast nyujt az igénybevétel madjardl,
feltételeirdl, a jogosultsag megallapitdsdhoz szikséges feltételekrél, az egylittmikodés
madjardl és feltételeirdl, a téritési dijjal kapcsolatos tudnivaldkrol, a fizetés modjardl.

A szocialis segité a szolgdltatdsra vonatkozé igényt az érkezésének napjan nyilvantartasba
veszi.

Az igény elbirdlasahoz a kérelmezének magaval kell hozni a személyes adatokat tartalmazé
iratait (TAJ kartya, lakcimkartya, személyigazolvany) valamint jovedelemvizsgalat
lefolytatasahoz az utolsé havi nyugdijszelvényt és a targy évi nyugdijfolydsitd igazolasat.
Egészségi allapot igazolasara a kitoltott haziorvosi igazolds, az 6nkormanyzati rendeletben
meghatdrozott életkor igazolasara a személyigazolvany bemutatdsa sziikséges.

Ingyenes étkezésben részesitjuk azokat a személyeket, akik jovedelemmel nem
rendelkeznek.

Az étkeztetésre vald jogosultsdg megallapitasat kovetSen, pozitiv elbirdlas utan (irdsbeli és
szbébeli tajékoztatast kovetben) az intézményvezets és a jogosult megallapodast kot az Szt.
94/C. §-a szerint. Korlatozottan cselekv6képes személy esetében a gondnokanak kell aldirnia
a megallapodast.

Az Etkeztetést igényelni lehet:
— elvitellel
Janoshalmi Kozétkeztetési Kft. konyhajardl (Bernath Zoltan u. 3. szam alatt),
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—  kiszallitassal
mely a Janoshalmi Kozétkeztetési Kft. gépjarmdvével torténik, az ellatottak 3altal
biztositott ételhordd edényekben

Az étkeztetést helyben fogyasztdssal nem tudjuk biztositani.

A feladat ellatas médja:
- Onkéntesen, irasban és széban lehet igényelni
- azigénylés elbiralasa - a jovedelemigazolast kdvetben - a szakmai vezets a feladata
- pozitiv elbiralas esetén, irdsbeli (illetve szébeli) tdjékoztatast kbvetben veheti igénybe
a szolgdltatast az igényld

Ha az étkeztetésben részesll§ személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatara
az ellatast igénybevevd részére diétds étkeztetést biztositunk.

Az étkeztetés igénybe vételekor az igénybevevé gondoskodik az ételhordé edények (2 db)
beszerzésérdl, tisztantartdsardl. Az ebéd melegen tartasat h6tarolds ételhordd beszerzésével
biztosithatja az igénybevevd.

Amennyiben az igénybevevd betegsége vagy barmely egyéb ok miatt lemondani kényszerdl
az ebédet, ezt megteheti személyesen, irasban, illetve telefonon 77/501-001/109 melléken.
Az ebéd lemondasat legalabb két munkanappal elére jelezni kell. A szolgdltatas a
felfliggesztés utdn barmikor uUjra igényelhetd.

Személyi téritési dij:

A személyi téritési dij megallapitasa a Szt. 116. § (1) bekezdése szerint, a tobbszor
modositott 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet, valamint a 17/2020.(X.30) Janoshalma Varos
Onkormanyzat helyi rendelete alapjan torténik.

Az étel elviteléért fizetend6 személyi téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott
hdnapban igénybe vett étkezési napoknak a szorzata. Az étel kiszallitasa esetén a személyi
téritési dij a kiszallitasra szamitott téritési dijnak és az adott hdnapban kiszallitassal igénybe
vett étkezési napok szorzatdnak 6sszegével novekszik.

A mikodteté 6nkormanyzat ingyenes ellatasban részesiti az ellatottat, aki jévedelemmel
nem rendelkezik.

A téritési dijat el6re, a targyhdnapot megel6z6 hénap 25. napjaig kell megfizetni. Elsé
alkalommal torténd igénybevétel esetén a jogosultsag megallapitasat koveté 5 munkanapon
beldl.

A téritési dijat az ellatast igénybe vevl jogosult, illetve az Szt. 114. § (2) b)-e) pontjaban
felsorolt személy koteles megfizetni.

Az intézményi szolgaltatas megsziintetésének szabalyai

Az intézményi jogviszony a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szé6ld, tobbszor
modositott 1993. évi lll. torvény 100. §-a alapjan valamint a megallapoddasban
meghatdrozottak alapjan szlinik meg,

Az étkeztetés megszlintetését irdsban kell bejelenteni. A megallapodas a felek megegyezése
szerinti id6pontban, ennek hidnyaban tizenot nap felmondasi id6vel szlinik meg.
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Ha a felmondas jogszer(iségét az ellatott, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat
megfizet6 személy vitatja, az arrdl sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a
birésaghoz fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntarté nem dont.

11.2.2. Hazi segitségnyujtas

Ellatasi teriilete: JAnoshalma Varos kozigazgatasi tertlete.

Engedélyezett fér6helyek szama: 22 f6, ebbd6l személyi gondozasra befogadott létszam: 22
fé

A Hazi segitségnyujtas célja, feladata, biztositasanak feltétele:

A hazi segitségnyujtas a szocidlis alapellatasok kdzé tartozd szolgdltatas, amely biztositja az
illetékességi teriiletiinkén él6, csalddi gondozast nélkiiloz6 idGsek, fogyatékos személyek,
illetve egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt raszoruldok személyi gondozasat
és szocidlis segitését az ellatast igényld sziikséglete szerint. A gondozasi tevékenység sordn
kiilonosen hangsulyosan jelenik meg az ellatottak fizikai sziikségletének kielégitése, fizikai
allapotdnak megé6rzése, meglévé képességeinek és Onelldtasanak megtartdsa, erGsitése
céljabol végzett tevékenységek. Vagyis a hazi segitségnyujtas terven alapuld célzott
segitségnyujtas, melynek sordan gondoskodunk:

a) azokrdl az idés személyekrdl, akik otthonukban énmaguk ellatdsdra sajat er6bél nem
képesek, és réluk hozzatartozo, vagy ennek hidnydban eltarté nem gondoskodik

b) azokrél a pszichiatriai betegekrél, fogyatékos  személyekrél,  valamint
szenvedélybetegekrél, akik allapotukbdl addddéan az onallé életvitellel kapcsolatos
feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként 6nmaguk ellatasara képesek,

c) azokrdl az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatdsi format
igénylik, illetve bentlakdsos intézményi elhelyezésre varnak.

A szolgaltatas kivaltja a bentlakdsos intézményi elhelyezés iranti igényt. Cél csokkenteni a
hozzatartozokra nehezed6 ellatds terheit, valamint vannak akiknek nincs is olyan
hozzatartozojuk, aki igazan gondoskodna réluk, szolgaltatasunk altal rendszeres segitségben
részesllhetnek.

A hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozast kell nydjtani az
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben meghatarozott tevékenységekben.

Célcsoport jellemz6i:

A telepiilés teriletén lakd, illetve tartézkodasi hellyel rendelkez6 személyek ellatasa.
Ellatottak zomében mar a 80. életéviket is betoltotték. Tobbségiik normal nyugdijjal
rendelkezik. 99,5%-uk kertes csaladi hazban, 0,5% tarsas hazban él.

Tobbilk csalddja tavol él szeretteit6l mas telepilésen, vagy kilfoldon, ezért rendszeres
segitséget nem tudnak biztositani szdmukra. A hozzatartozok altalaban hétvégén latogatjak
Oket.
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A csaladi hazban él6knek problémat jelent az Utvonalak tavolsaga. Eletkoruk elérehaladtaval
egészségi allapotuk, fizikai aktivitasuk jelent6sen megromlott. A tarsas kapcsolatok hidnya, a
magdany gyakran pszichés problémakat teremt, ami sajnos az ellatottak koérében gyakran
el6fordul.

2020. december 31-ével bezardlag az ellatottak szama 6sszesen 23 6 volt.

Hazi segitségnyujtds, ellatottak életkor, nemek és egészségi dllapot szerinti megoszidsa Janoshalmdn 2049
2020.07.01-12.31. k6z6tti id6szakban
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Forrds: Janoshalma Vdrosi Onkormdnyzat Szocidlis alapelldtdsa adatai alapjdn, hdzi segitségnyujtds
szakfeladatdn beliil Janoshalma teriiletén

Az igénybevevdk korében jelentésen tobb a né, mig a férfiak kisebb szamban vannak jelen, &
3 férfi, 20 né. (Az ellatottak 2020.12.31.-ig bezdrdlag 87%-a volt n6, 13%-a férfi.)

A gondozottak legtobben 80 éves kor felettiek, legtobben a 80-89 éves korosztalybol
keriltek ki.

A felvételkor, az un. ,ErtékelS adatlapon” elért pontszdmaik alapjan egészségi allapotuk
szerint I-1ll. fokozatig keriltek besorolasra.

Elldtasi sziikségleteik, egészségi allapotuk alapjan, az ellatdsi id6szak alatti valtozdsokat is
figyelembe véve a mindosszesen 23 f6bél 5 %-a lll. fokozatu., 4 %-a Il. fokozatu, 91 % |I.
fokozatu személy volt.

Eszerint 21 f6 egyes tevékenységekben hetente tobbszor kisebb segitségre szorult és/vagy
kontrollt igényelt (egyes tevékenységekben segitségre szoruld), 1 f6 napi rendszeres
segitséget (részleges segitségre szoruldk), 1 f6 pedig gondozast, d&polast, intenziv
odafigyelést igényelt, 6 agyban fekvd (teljes ellatdsra szoruld).

14



Jellemz6en el6forduld betegségek: keringési, sziv- és érrendszeri betegségek, izlleti
betegségek, magas vérnyomas, diabetesz, mentalis és pszichés problémdk. Tapasztalataink
szerint az utébbi években slrlibben el6fordultak a daganatos megbetegedések is, amelybdl
kifolydlag elhaldlozas is tortént 1 f6 esetében.

Targyi feltételek:

A szolgaltatds székhelye tomegkozlekedéssel jol megkozelithetd, a parkolasi lehet&ség
megfeleld.

A székhely helyiségeinek berendezése, bels6 kornyezete alkalmas az adminisztracios
tevékenységekre, az ellatottak/hozzatartozdik varakozasara, fogadasara. Targyi feltételek
kozott irdasztal, szekrény, szamitégép, nyomtatd, fénymasold, telefonvonal, internet elérés
segiti a munkat.

A hazi segitségnyujtas feladatellatasahoz sziikséges eszkdzok biztositottak az ellatok
szdmdra. A nyilvantartdsok vezetése, manualisan és elektronikusan torténik. A hazi
segitségnyujtas adminisztracids rendszerének szerves részét képezi: a torvényi elGirds
szerinti ellatotti nyilvantartas, dokumentacié vezetése, a gondozdéndk altal, gondozottanként

vezetett tevékenységnaplo. azegyénre-szabottgondozdsi-tervkészitése:

Személyi feltételek:

Szakképzettség: 100%
- 3 f6 szocidlis gondozd

A munkakor betoltéséhez az 1/2000 SzCsM rendelet szerinti szakképesités sziikséges.
Mindenki rendelkezik a munkakoér betoltéséhez sziikséges képesitéssel.

A feladatellatas mddja, rendszeressége:

A hazi segitségnyujtas szolgaltatast munkanapokon hétf6tdl csiitortokig 7:30 — 16:00 oraig,
pénteken 7:30 — 13:30 éraig lehet igénybe venni. A szolgaltatdas munkasziineti napokon nem
mukodik.

A hazi segitségnyujtdsra vonatkozo kérelmet a székhelyen (Janoshalma, Béke tér 1.) lehet
benyljtani az erre a célra kialakitott formanyomtatvdny segitségével, illetve az hazi
segitségnyujtas szolgaltatasban dolgozé munkatdrsakon keresztiil — szdban, illetve irdsban. A
szébeli igénylést a formanyomtatvanyon rogziteni kell.

A szolgdltatas igénybevétele dnkéntes, személyesen igényelhet6 a Janoshalmi Polgarmesteri
Hivatal Ggyfélfogadasi idejében:

hétfs: 8:30-12; 13-16 oOra

szerda: 8:30-12;13-16 6ra

péntek: 8:30-12 éra

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast
igényl6, illetve torvényes képvisel6je kérelmére, inditvanydra torténik. A korlatozottan
cselekvBképes személy a kérelmét a torvényes képviselGjének beleegyezésével, vagy ha e
tekintetben a birdsag cselekvéképességét nem korlatozta — 6ndlldan terjesztheti elé.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatast a gondozasi szlikséglettel rendelkezd személyek vehetik
igénybe.
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A hazi segitségnyujtas biztositasat megel6z6en gondozasi sziikséglet vizsgalatra kerul sor,
mely keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényl6 esetében szocialis segités
vagy személyi gondozas indokolt.

Ezt a feladatot jelenleg 2 f6 szocialis gondozd és apold f6allasu személy latja el. A jelenlegi
jogszabadlyi el6irdsok szerint egy f6 szocialis gondozd 1 hdnapban legfeljebb 147 6raban

gondozhat, illetve személyi gondozasban részesiilé gondozott személyt lathat el.

Az ellatottak kore, ellatandé célcsoport megnevezése:

- Janoshalma vdros rdaszorult személyei, akiknek gondozasi sziikséglete megdllapitasra
kerdl.

A szolgaltatast hétkéznapokon lehet igénybe venni.

Jogosultsagi feltételek, igénybevétel

A kérelem alapjan, a szolgaltatds megbizottvezetSje — a Polgarmester megbizasa alapjan —
Szt. 63§ (6) bekezdésében foglaltak szerint az igényl6 otthondban felméri a gondozasi
szlikségletet. A gondozasi sziikséglet vizsgdlat eredményének igazoldsa a 36/2007. (XI1.22.)
SZMM rendelet 3. szamu melléklet szerinti értékelé adatlapon torténik. Az értékeld adatlap
kitoltésében a haziorvos a megjeldlt orvosi szakkérdésekben kdzremikddik. Amennyiben, a
kérelmezé gondozdsi szikséglete megdllapithatd, a hazi segitségnyljtds szolgaltatdsat
biztositani kell. A kérelmez6 — amennyiben van a szolgdlatnal szabad kapacitds - napi 8
oraban is igényelheti a hazi segitségnyujtdst.

Ha a szolgdltatast igényl6 személy egészségi allapota vagy személyes korilményei a
szolgaltatds halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyujtas legfeljebb
30 napos id6tartamra akkor is nyudjthatd, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem
fejez6dott be. Amennyiben a gondozasi szlikséglet vizsgdlata megtorténik, annak megfelel6
gondozasi fokozatra vonatkozé szabalyok tovabbi alkalmazds sziikséges.

A gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6 személyek esetében a jogszabaly differencialt
moédon hatdrozza meg a szolgdltatds biztositdsdnak lehetGségeit. A hazi segitségnyujtas
tevékenységformai kozil a  szocialis segités a 0. fokozatban akkor indokolt, ha az ellatast
igénylé:
- 65. életévét betoltotte és egyedil él,
- 70. életévét betoltotte és lakdhelye kozmdves vizellatas vagy flités nélkiili,
- 75. életévét betoltotte,
- egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel - idGszakosan vagy tartdsan - a lakdsat nem
képes kiséret nélkil elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes
ellatni.

A Gszr. 3/A. § alatt szabdlyozott esetek alatamasztasara 2017. februar 17-t6l meghatarozott
aldtamaszté dokumentumok fogadhatok el:

- azéletkort személyazonositasra alkalmas igazolvany masolatdval kell igazolni,
- akozmdvesités hidanyat a telepiilési 6nkormanyzat jegyzbje igazolja,
- az atmeneti egészségi dllapotromlas fennallasat a kezel6orvos igazolja.
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Amennyiben a Gszr. 3/A. § alatt szabdlyozott esetek nem dllnak fenn, Ugy a hazi
segitségnyujtas esetében a gondozdsi szlikséglettel nem rendelkezd személy is ellathato,
ha az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy irdsban vallalja a
szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértéki személyi téritési dij megfizetését.

Az Onkoltségi alapu szolgdltatas esetén nem alkalmazhatod a téritési dij megallapitasara és
megfizetésére vonatkozo Szt. 115. § (6), 116. § (1) és (3) bekezdésének rendelkezései, illetve
a 119/C. § (1) bekezdés szerinti szabalyok.

Amennyiben a gondozasi sziikséglet késébbi fellilvizsgalata megtorténik (allapotromlas
okdan), és annak sordn ellatdsra jogosité gondozasi sziikséglet kerll megallapitasra, vagy
szocialis segitésre jogosité koriilmény 1ép fel, tgy annak megfelel6en mddositandd az ellatas,
illetve az ellatottal kotott megallapodas.

Ha a gondozasi sziikséglet Ill. fokozatu, a szolgaltatdst igényl6t a polgdrmester, ennek
hidnydban a jegyz6 altal felkért szakérté tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatds
igénybevételének lehetbségérdl. Ebben az esetben a szolgdltatast igényl6 az intézményi
elhelyezés id6pontjaig hazi segitségnyujtdsra jogosult.

A szolgaltatasra vonatkozd igényt nyilvantartasba kerll. Az 6nkormdnyzat a szolgaltatas
nyujtasanak megkezdését megel6z6en (valamint a téritési dij felllvizsgalatakor) megvizsgélja
az ellatdst igényl6 rendszeres havi jovedelmét, kiskoru esetén pedig a csaldd egy fére jutd
havi jovedelmét. Az 6nkormadnyzat és a jogosult megallapodast kot az Szt. 94/C. §-a szerint.

Elutasitds esetén a kérelmezé irdsbeli értesitést kap, mely ellen jogorvoslatért a birésaghoz
fordulhat.

A személyes gondoskoddsban részesilé személyrél, az dnkormanyzat polgarmestere az Szt.
20.§-ban foglaltaknak megfelel6en nyilvantartast vezet. A torvényi el8irds szerinti ellatotti
nyilvantartds, dokumentacié vezetése, a gondozénbk altal, gondozottanként vezetett
tevékenységnapld, az egyénre szabott gondozasi terv készitése.

A hazi segitségnyujtas keretében mar biztonsagosan és elvarhaté szinvonalon nem ellathato
id&skoruak esetén gondoskodni kell a miel6bbi bentlakdsos intézménybe valé bekerilésrél.

Nyujtott szolgaltataselemek:

Az hazi segitségnyujtds keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozast nyujt, annak
fliggvényében, hogy az elvégzett gondozasi szlikséget vizsgalat szerint a szocialis segités vagy
a személyi gondozas indokolt.

A szolgaltatasi elemek meghatarozasa:

a) Gondozas, és
b) Haztartasi vagy haztartaspotld segitségnyujtas

Szocialis segités igénylése esetén

haztartaspotlo szolgaltatasi elemet biztositunk, mely elem keretében az igénybe vevék
mindennapi életvitelében, személyes koérnyezetiik rendben tartdsaban, mindennapi lgyeik
vitelében nyudjtunk segitséget, amennyiben 6k ezt masképp nem tudjak megoldani. Ezen
szolgaltatdsi elem résztevékenységei a kovetkezbk lehetnek:
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a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremlikodést (takaritds, mosas,

vasalas haldszobdban, firddszobaban, konyhdban és illemhelyiségben)

- a haztartasi tevékenységekben vald kozremiikodést (bevasarlds, gyogyszer kivaltas,
étkeztetés el6készitése, segitése, mosogatas, ruhajavitas, agyazas és agynemdicsere,
vizhordas, tlizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi flités beinditasa (kivétel ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel) télen hé-eltakaritds, sikossag-
mentesités a lakas bejarata el6tt)

- veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban torténd kozrem(ikodést

- szikség esetén bentlakdsos intézménybe torténd bekoltozés elGsegitését

Személyi gondozas szolgaltatasi elem

keretében olyan tevékenységek elvégzésében nyudjtunk rendszeres segitséget, mellyel
ellatottaink testi — lelki tAmogatdsa megvaldsul, életmindségiik életkorilményeikhez képest
javul. K6z0s, célzott terven alapul a feladat ellatasa, melybe mind az igénybevevé mind pedig
csalddtagjaik bevonasra kerlilnek. A személyi gondozds szolgdltatasi elem lehetséges
résztevékenységei a kovetkezdk:

- Az ellatast igénybevevdvel segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa korében
(informacié nyujtds, tanacsadds, csaldddal ismerdsokkel valé kapcsolattartas,
egészség megdbrzésére iranyuld szabadidGs tevékenységekben valé kozrem(ikddés,
Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében)

- gondozasi és apolasi feladatok kérében (mosdatas, flrdetés, oltoztetés, dgyazas-
agynemlicsere, inkontinens beteg ellatdsa, testfelllet tisztitdsa-kezelése, haj-
arcszGrzet  apolas, szdj-fog és protézis dpolas, koromadapolas-bbrapolds,
folyadékpodtlas-étkezetés segédeszkdz nélkiil, mozgatas agyban, decubitus
megel6zése, fellleti sebkezelés, sztémazsak cseréje, gyogyszer adagolasa-
monitorizasa, vérnyomas és vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése
lakdson belll, kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald
kozremUkodés, kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa,
karbantartdsaban vald segitségnyujtas)

A hazi segitségnyujtas tevékenységeit és résztevékenységeit az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet
5. sz. melléklete. tartalmazza.

A feladatellatas madja:

A feladatelldtds a megbizott szakmai vezetd irdnyitasdval torténik. A raszorult személyek
elldtasa kizardlag sajat otthonukban torténik. A hazi segitségnyujtds maodjat, formajat és
gyakorisdgat a szakmai vezet6 az ellatott igényeihez, sziikségleteihez, allapotahoz mérten és
igazitva hatdrozza meg. A megallapodasban, a vallalt tevékenységek megjelenitésre
kertilnek.

A hazi segitségnyujtas csak fert6zésmentes lakdkornyezetben rendelheté el.

A hazi gondozék minden esetben a gondozottak lakdsan biztositjak az alapveté apolasi —
gondozasi feladatokat, illetve a higiénia megtartasat célzé segitségnyujtast.

A hazi-gondozdk részére biztositott 2 darab szolgdlati kerékpar. A gondozdék kozremikodnek
a hdaztartas vitelében is (pl.: bevdsarlds — a személyes sziikséglet mértékéig, takaritas, mosas,
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étel készitése), segitséget nyujtanak a gyogyszer hdziorvossal torténé feliratdsdban, a
gyogyszer kivaltdsdban, a fent felsorolt szolgaltatasi elemek és azok résztevékenységei
szerint.

Az elldtdst munkanapokon lehet igénybe venni, hétfétsl csutortdkig 732 — 1692 6riig,
pénteken 142 6réig.

A szolgaltatas megsziintetésének szabalyai:

A szolgaltatasi jogviszony a szocialis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrdl szél6, tobbszor
modositott 1993. évi lll. torvény 100. §-a alapjan valamint a megallapoddsban
meghatdrozottak alapjan sz(inik meg,

A hazi segitségnyljtds felmondasat, illetve megszlintetését, irasban kell bejelenteni. A
megallapodas a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnydban tizenot nap
felmondasi idével szlinik meg.

Ha a felmondds jogszerlségét az elldtott, torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat
megfizet6 személy vitatja, az arrdl sz6l6 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a
birésaghoz fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a birésag nem dont.

Téritési dij:
A szolgaltatdsért téritési dijat kell fizetni. A személyi téritési dij megallapitasa a Szt. 116. § (1)

bekezdése szerint, a tobbszor maddositott 29/1993. (1.17.) Korm. rendelet, valamint a
4/2020.(I1l. 27.) Jdnoshalma Varosi Onkormanyzat helyi rendelete alapjan térténik.

A téritési dij megallapitasahoz sziikséges dokumentumok:
- jovedelemigazolas
- 9/1999 SzCM rendelet 1. sz. melléklete szerinti jovedelemnyilatkozat

A hazi segitségnyujtasban részesiilé altal havonta fizetend6 személyi téritési dij a szocialis
segités és a személyi gondozas téritési dijdbol tevddik 6ssze. A személyi téritési dijat az dradij
és az adott hénapban a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységek szorzata
alapjan kell kiszamitani, ugy, hogy annak 6sszege az Szt. 117/B §-dban meghatarozott esetet
kivéve — ne haladja meg az Szt.116 §- anak (3) bekezdésében meghatarozott mértéket. A
hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott idét az SzCsM rendelet 5.
szdmu melléklete szerinti tevékenységnaplo alapjan kell megallapitani.

Nem kerul téritési dij felszamolasra a kovetkez6 szolgaltatasokért:

- informdacid nyujtas, tandcsadds, mentalis tamogatas

- veszélyhelyzet kialakuldsdanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhdritasaban torténd kdozremiikodés

- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

A téritési dijat a .../2021.(VI. ..) ©6nkormanyzati rendelet 21./A § alapjan el6re, a
targyhdénapot megel6z6 hénap 25. napjaig kell megfizetni.

A téritési dij 6sszegérél a szolgdltatast igénybevevd személyeket, valamint az intézmény
ellatasi teriiletén él6 lakossagot tajékoztatni kell.
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A téritési dijat az ellatast igénybe vevé jogosult, illetve az Szt. 114.§ (2) b)-e) pontjdban
felsorolt személy koteles megfizetni.

Az 6nkormdnyzat ingyenes ellatdsban részesiti az az elldtottat, aki jovedelemmel nem
rendelkezik.

1.
SZAKMAI PROGRAM MEGVALOSITASA, VARHATO KOVETKEZMENYEINEK,
EREDMMENYESSEGENEK, AZ ELLATORENDSZERBEN BETOLTOTT SZEREPENEK
ES HATASANAK ERTEKELESE

A Janoshalma Varosi Onkorményzat 2020. jalius 1. napjatdl az étkeztetés és hazi
segitségnyujtas feladatokat szakfeladatként latja el.

A két szolgaltatas segits szerepet tolt be a Janoshalman él6 csalddok figyelemmel kisérését,
segitséget nyujtunk mdas megoldasok keresésében, szolgaltatasok igénybevételében.

V.
ZARO RENDELKEZESEK

Janoshalma Szocidlis Alapelldtds Szakmai Programjat Janoshalma Varosi Onkormanyzat
.../2021.(VI.....) Kt. sz. hatdrozattal hagyta jova.

Janoshalma, 2021. junius 25.

Czeller Zoltan
Janoshalma Varos Polgarmestere
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet
Janoshalma Szocidlis Alapellatas dllomanytabla

2. szamu melléklet
Az Onkormanyzat és az ellatast igényl8, vagy térvényes képvisel8jével kdtendd megallapodas
— Hazi segitségnyujtas

3. szamu melléklet
Az Onkormanyzat és az ellatast igényl8, vagy térvényes képvisel8jével kdtendd megallapodas
— Etkeztetés
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1. szamu melléklet

A Janoshalma Szocidlis Alapellatas dolgozoi allomanytablaja

Megbizott szakmai vezet6

Etkeztetés:
Szocidlis segit6

Hadzi segitségnydujtds:
Szocidlis gondozé

1 {6 (1 6 szocialis gondozé-apold)
egyben az étkeztetés szakfeladat alkalmazottja

1 f6 (1 6 szocidlis gondozd-apold)

2 f6 (2 6 szocialis gondozd-apold)
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} Janoshalma Varosi Onkormanyzat
F 9 Cim: 6440 Janoshalma, Béke tér 1.
Telefon: +36-77/ 501-001
E-mail cim: polghiv@janoshalma.hu
Webcim: www. janoshalma.hu

KERELEM
a személyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgaltatasok
igénybevételéhez
1. Az ellatast igénybevevo adatai:
N Ve e
SZULEEEST MEVE: . ..ttt e e e
N 0 I8
Sziiletési helye, 1dOPontja. . ... oo.oe i
37215 1 1]
TartOzKodast ReLYC:. .. ..ot e
AlAMPOIGAISAZAL . ...
Bevandorolt, letelepedett vagy menekiiltjogallasa:................ooooiiiiiiiiiiiiii.

) I 1) PR
D) 1aKONCLYC: . . .ottt
C) telefOnSZAMA:. ... .. . i
Az ellatast igénybe vevivel egy haztartasban €16 nagykort személyek szdma:................

2. Milyen tipusu ellatas igénybe vételét kéri

2.1 alapszolgaltatas


mailto:polghiv@janoshalma.hu

étkeztetés O
hazi segitségnyujtas O

3. A személyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgaltatasok
igénybevételére vonatkozo adatok:

3.1. Etkeztetés O
milyen idéponttol kéri a szolgaltatas biztositasat:...........c.oevvviieviiiiniiiiiiinen,
milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatas biztositasat:.................coovviiiiiiiiinnnn.
az étkeztetés maodja:
helyben fogyasztas O
elvitellel O
kiszallitassal O
diétas étkeztetés O

3.2. Hazi segitségnyujtas O

milyen tipusu segitséget igényel:
Segitség a napi tevékenységek ellatasaban [

bevasarlés, gyogyszerbeszerzés O

személyes gondozas O

EEYED, ESPCAIG. ..ottt
Kelt: Janoshalma, 20..................ccoenenn..

Az ellatast igénybevevd (torvényes képviseld) aldirasa

1.
JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az ellatast kérelmezé személyre vonatkozo személyes adatok:

F AN )Y - W LAY SPPTROPRRTR
SZULEtEST Nely, 1A0: ..eeiiiiiiii s
LaKORELY: ...t
TartOZKOAAST LY. ..c.eeieeiiieie et ettt ettt et e s e e bt e e e e sbeeeneee e

(itt azt a lakcimet kell megjeldlni, ahol a kérelmezo életvitelszeriien tartozkodik)
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Telefonszam (nem Kotelez0 Megadni): ......ccvvieeiieieee e

Az 1993. évi III. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy vallalja-e (a rovat kitoltése nem mindsiil tényleges vallalasnak):
0 igen - ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét és a ,,I1I. Vagyonnyilatkozat”

nyomtatvanyt nem kell kitdlteni,
O nem

Az ellatast kérelmezo személyre vonatkozé jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Netto osszege

1. Munkaviszonybol, és mas foglalkoztatési jogviszonybdl szarmazo

2. Tarsas ¢és egyéni vallalkozasbol, Ostermel6i, szellemi és mas 6nalld

tevékenységbdl szarmazo

4. Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

5. Nyugellatas és egyéb nyugdijszerli rendszeres szocialis ellatdsok

6. Onkormanyzat és munkaiigyi szervek altal folyositott ellatasok

7. Egyéb jovedelem:

Osszes jovedelem:

Biintet6jogi felelésségem tudatdban kijelentem, hogy a kozolt adatok a valdsagnak
megfelelnek. A téritési dij megallapitdsdhoz sziikséges jovedelmet igazold bizonylatokat
egyidejlileg csatoltam. Hozzajarulok a kérelemben szereplé adatoknak az eljaras soran torténd
felhasznalasdhoz

Kelt: Janoshalma, 20.................oocviii...

Az ellatast igénybevevo (torvényes képviseld) aldirasa
Kiskoru igénybe vevé esetén a csaladban élokre vonatkozo (netté) jovedelmi adatok:

A csalad létszama: ................ fo

Az ellatast igénybe vevé Kiskori

A kozeli hozzatartozok neve sziiletési helye, ideje rokoni kapcsolat

N~ wWNE
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Jovedelmi adatok:

A csalddtagok jovedelme

Munkaviszonybq Tarsas és egyéni| Tappénz Nyugellatas | Onkorményzas | Egyéb
foglalkoztatasi | vallalkozasbol, gyerme,k? és egycb munkatigyi jovedelem
Jovedelem jogviszonybodl | éstermeldi, gondozasi . nyugdijszeri | szervek altal Netto
tiousa illetve szellemi | 4MOgAASOK | rendszeres | folyositott osszege
P és més 6nalld ellétasok
tevékenységbdl
szarmazo
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
Osszesen:

Biintet6jogi felelésségem tudataban kijelentem, hogy a k6zolt adatok a valosagnak megfelelnek.
A téritési dij megallapitdsahoz sziikséges jovedelmet igazold bizonylatokat egyidejiileg

csatoltam. Hozzajarulok a kérelemben szerepld

felhasznalasahoz

Kelt: Janoshalma, 20

adatoknak az eljaras

soran torténd

Az ellatast igénybevevd (torvényes képviseld) aldirdsa
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